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Bij Strategisch Talentmanagement gaat het niet
alleen om het vinden van de juiste mensen voor
uw organisatie, maar vooral ook om hen te behou-
den en aanwezig talent optimaal te ontwikkelen
en benutten.

Dat was een belangrijk uitgangspunt tijdens de
tweedaagse Masterclass Strategisch Talentmanage-
ment, georganiseerd door Caribbean Projects in
september 2019. Onder leiding van Prof. Dr. Lide-
wey van der Sluis, onder meer hoogleraar Strate-
gisch Talentmanagement aan de Nyenrode Business
Universiteit, verdiepten 23 managers en strategi-
sche HR-partners van Curacao, Aruba en Bonaire
zich twee aaneengesloten dagen in Strategisch
Talentmanagement.

Wat kwam er zoal ter sprake? Een aantal interes-
sante inzichten waar de deelnemers direct mee aan
de slag konden.

Inzichten
Matrix van potentieel en prestaties

Om talent van uw medewerkers in te zetten voor
uw organisatie is het belangrijk dat u goed inzicht
krijgt in het team. Wie zijn uw medewerkers en
wat is hun huidige positie in de organisatie? Dit kan
door het ‘plotten” van medewerkers in een matrix
waarbij gekeken wordt naar de geleverde prestaties
in het verleden, maar vooral ook naar het verwach-
te potentieel voor de toekomst. Een rooster met
twee assen waarin 4 vlakken zijn aangegeven met
kenmerken, waarin prestatie en potentieel worden
uitgezet. Door medewerkers hierin als het ware te
‘plotten” kunt u de waarde van elk personeelslid in
één overzicht plaatsen.

En wat ook van belang is: in welk type organisatie
komt talent het beste tot haar recht?

“Anno 2020 is er geen sprake van ‘recht op werk”

Personeel kost geld en bedrijven investeren in
medewerkers. Daarom moeten mensen rendabel
zijn en waarde creéren. Medewerkers en manage-
ment realiseren zich niet altijd wat de kosten zijn

een omgeving waarin
talent zich optimaal
ontwikkelt

van personeel en dat dit elke periode opnieuw opgebracht
moet worden. Het is niet zo dat prestaties uit het verleden
‘recht op werk’ blijven bieden. Natuurlijk blijven loyaliteit en
waardering van groot belang. Maar uiteindelijk draait

het om de actuele bijdrage die medewerkers leveren en nog
belangrijker: het potentieel voor de toekomst.

De transitie van een ‘Blame- naar een Build-cultuur’

Strategisch Talentmanagement gaat om kansen bieden en
deuren openen voor anderen. In veel organisaties wordt nog
altijd meer tijd besteed aan wat er misgaat en het veroor-
delen van elkaars fouten, dan aan het helpen van elkaar om
juist beter te worden. We moeten leren bouwen in plaats van
breken.

Waar het om gaat, is hoe de medewerker wordt bekeken.
Dat heeft te maken met kijken naar mensen, hun potentieel
inschatten, prestaties meten en onderling vertrouwen. Be-
langrijk hierbij is de gunfactor. Aan goede prestaties zitten
altijd rafelrandjes en aan minder goede prestaties zitten ook
goede kanten. Hoe groot het potentieel is en hoe goed ie-
mand functioneert, is vooral afhankelijk van de kijk van het
management. Hoeveel ruimte wordt de medewerker gegeven
zich te ontwikkelen en gelooft de manager in zijn potentieel?
Talentmanagement blijft altijd subjectief. Managers bepalen
door hun ‘bedrijfsbril” de waardecreatie, dus of het talent
van de medewerker of de medewerker als talent van de or-
ganisatie ‘bruikbaar’ is voor het bedrijf.

De door Prof. Dr. Lidewey
van der Sluis aangereikte
modellen helpen om de ver-
volgstappen te bepalen die

voor die specifiecke medewer-
ker het beste passen. Waar
liggen zijn of haar kwalitei-
ten en welke support is nodig
om prestaties in de toekomst
te verbeteren? Tijdens de
Masterclass werd hier uitge-
breid op ingegaan.



Eerst de koers bepalen

Om te bepalen welke talenten in een organisatie
nodig zijn, moet zij eerst weten wat de bedoeling is,
welke koers wordt gevaren. Het advies is daarom om
zorgvuldig de bedrijfsdoelen vast en bij te stellen.
Een kernvraag is daarbij: Wat moet er gebeuren om
de impact te realiseren die de organisatie wil berei-
ken? Vervolgens kunnen de profielen van medewer-
kers worden geschetst die dit kunnen realiseren.
Wie heeft de organisatie nodig? Enthousiaste jonge
honden met lef? Ervaren krachten? Mensen met
specifieke kennis?

Als u weet wie u in huis heeft en wat er moet ge-
beuren kunt u de context aan gaan passen waarin
medewerkers hun talenten kunnen ontwikkelen.
Door nieuwe mogelijkheden te bieden en uw mede-
werkers te stimuleren en waarderen, creéert u een
omgeving waarin talent zich optimaal zal ontwik-
kelen. U heeft dan het proces van implementatie in
gang gezet.

Het primaire proces weer centraal

Strategisch Talentmanagement past niet in een
bureaucratische organisatie. Ruimte geven aan
waardecreatie gaat het beste in een holocratie. Een
organisatie waarbij mensen en processen centraal
staan om de primaire doelstelling van het bedrijf te
bereiken. Dat vraagt ook een vorm van leiderschap
die is gebaseerd op de volgende waarden:

Gezamenlijke doelen
Gedeelde kennis
Wederzijds respect
Communicatie

Vertrouwen

Tijdens de Masterclass werden voorbeelden en handvatten
gegeven om vanuit de huidige positie naar een holocratische
organisatie toe te werken.

Commitment en verantwoordelijkheid van het
management

Strategisch Talentmanagement is veel meer dan alleen perso-
neelsbeleid of HR-beleid. Het strategisch managen van talent
is een kernactiviteit van alle leidinggevenden en managers
en dient vanuit visie op de gewenste cultuur en houding in
de organisatie uitgewerkt te worden. Het is ook een verant-
woordelijkheid naar medewerkers toe. Want talentmanage-
ment betekent uw medewerkers nieuwe kansen geven zich te
ontwikkelen en hun talenten te benutten, maar ook afscheid
nemen van medewerkers die niet (langer) bijdragen aan de
bedrijfsdoelen. Het is de taak van HR Managers om de gap
te dichten tussen bestaande en gewenste prestaties.

Maar wanneer medewerkers niet mee willen of kunnen,

is het beter op een nette manier afscheid van elkaar te
nemen. Eventueel met een vergoeding. Behouden is altijd
duurder en uiteindelijk nadelig voor de hele organisatie en
haar medewerkers.

Masterclass Strategisch
Management 2020

Bij voldoende belangstelling organiseert
Caribbean Projects in 2020 opnieuw een
Masterclass Strategisch Talentmanage-
ment met Prof. Dr. Lidewey van der Sluis
met inhoudelijke bijdragen in de vorm
van lokale casussen door organisatie-
psycholoog Christel Cornelisse-de Vries.

De Masterclass Strategisch
Talentmanagement 2020 zal
plaatsvinden op maandag 28 en
dinsdag 29 september.

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Caribbean Projects, Gofrie van Lieshout
info@caribbean-projects.com of + 599 9 5150888.



